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Adatkezelési tajékoztato

Altalanos rendelkezések
https://fehernyul.hu

A Fehér Nyul Sorf6z6 Korlatolt Felelsségli Tarsasag (székhely: 1095 Budapest, Soroksari Gt 110-112., cg.szam.: 01-09-926166;
addszam: 14922563-2-43) (Tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld), szamara kiemelt fontossagl cél az altala kezelt személyes
adatok védelme, egyuttal elkételezett amellett, hogy biztositsa az adatkezeléssel érintettek személyek informacios 6nrendelkezési
jogat a vonatkozo jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen.

A Tarsasdg a személyes adatok kezelése soran, az aldbbi elvekben rogzitett modon - figyelemmel az ,elszdmoltathatdsag
szuperelvére” - biztositja, hogy:
- a személyes adatok kezelésére jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kertiljon sor;

- a személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezelje ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztetheté mddon;

- az altala kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak legyenek, és a sziikségesre
korlatozoddjanak;

- a Tarsasag altal kezelt személyes adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek. A Tarsasag minden ésszer(
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a pontatlan személyes adatokat torélje vagy helyesbitse;

- kizardlag olyan formaban tarolja a személyes adatokat, amely az érintettek azonositasat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez
szlikséges ideig teszi lehet6vé;

- megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet
is ideértve.

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes tajékoztatast az alabbi adatkezelési tajékoztatok tartalmazzak:

I. Egyes adatkezelések:
1. Webshop hasznélataval kapcsolatos adatkezelések 1. Regisztracio

Az adatkezelés célja: A felhasznaldi fidk létrehozdsa és karbantartdsa, valamint annak biztositdsa, hogy az érintettnek ne kelljen
minden vasarlasnal megadnia az ,Adatkezeléssel érintett adatok” kdrében felsorolt adatokat

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa /GDPR 6. cikk (1) a)/

Adatkezeléssel érintett adatok:

Az érintett teljes neve -> Felhasznal6 azonositasa érdekében;

Az érintett elektronikus elérhet6sége (e-mail cime) -> Kapcsolattartas és jelszdkildés céljabol
Jelszb -> A felhasznaldi fidk biztonsagos hasznalata érdekében - (titkositott) azonositas céljabol
Az adatkezelés idGtartama: A regisztracio (hozzajarulds) visszavonasaig

A regisztracio torolése kezdeményezhetd:

- e-mailben: dpo@fehernyul.hu

- postai Uton: 1095 Budapest Soroksari it 110-112 Fehér Nyul Kft.

2. Vasarldi adatok kezelése

A.) Vasarlas lebonyolitdsaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: A Tarsasag és a vasarld kozotti szerzédés megfelel6 tartalommal vald létrehozasa, modositasa. Tovabba a
szerzOdés teljesuilésének figyelemmel kisérése, illetve a vonatkozd kovetelések érvényesitése.

A honlapon torténé vasarlashoz nem sziikséges feltétel a regisztracio, igy a vasarlok regisztracié nélkul is tudnak terméket rendelni.
Adatkezelés jogalapja: Szerz4dés teljesitése /GDPR 6. cikk (1) b)/

Adatkezeléssel érintett adatok:

Az érintett természetes személyazonositd adatai (Név) -> Felhasznald azonositasa érdekében;

Az érintett elektronikus elérhet6sége (e-mail cime) -> Kapcsolattartas és jelszdkildés céljabol

Jelszé -> A felhasznald (titkositott) azonositasa

Szallitasi név, szallitasi cim -> A hazhozszallitasi szolgaltatas teljesitése céljabdl

Telefonszam -> Kapcsolattartas céljabol

A szolgdltatads igénybevételének id6pontjara, idétartamara és helyére vonatkozdé adatok -> A vasarlashoz kapcsolodd technikai
mlveletek végrehajtasa céljabol

/Megjegyzés: A kezelt adatok az Elektronikus kereskedelemrdl sz6léd 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (1), (3) bekezdések alapjan
kerlltek meghatarozasra/

/Tajékoztatas: Az adatkezelés sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez. Az adatok megadasa kotelezd, azok hidnyaban a szerz6dés nem
jon létre, a rendelés nem teljesithetd./

Az adatkezelés idGtartama: 5 év - A Polgari Torvénykonyvrdl szdlé 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év az elévilési id6 a
szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén.



B., Szamla kiallitasaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: A Tarsasag és a vasarlo kozott létrejott szerzédés alapjan a szamla szabalyszer( kidllitasa.

Megjegyzés: Az adatkezelés adatfeldolgozo igénybevételével torténik.

Az adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Online fizetés technolodgiai feltételeinek biztositasa

Az adatfeldolgoz6 neve: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)

Elérhetdségei: info@szamlazz.hu

Tudomasul veszem, hogy a(z) Fehér Nyul, 1095 Budapest, Soroksari Ut 110-112. adatkezel6 altal a(z) fehernyul.hu felhasznaloi
adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adataim atadasra kerllnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgoz6 részére. Az adatkezel6 altal
tovabbitott adatok kére a Adatkezelés jogalapja pontban taldlhatéak. Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység
jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekinthetd meg: https://simplepay.hu/adatkezelesi-
tajekoztatok/

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség /GDPR 6. cikk (1) c)/

- A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 167.§ (1) valamint 169. § (2) bekezdésének megfeleléen

Adatkezeléssel érintett adatok:

Szamlazasi név
Szamlazasi cim
E-mail cim
Telefonszam
Szallitasi cim adatok

Természetes személyazonosité adatok, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idGpontjara, id6tartamara és helyére
vonatkozd adatokat -> Amennyiben ezek a szamla kiallitdsahoz szlikségesek

/Megjegyzés: A kezelt adatok az Elektronikus kereskedelemrdl sz6lé 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (2) bekezdés alapjan kertltek
meghatarozasra/

Az adatkezelés idGtartama: 8 év - A szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan
3. Elhagyott kosar adatkezelése
Az adatkezelés célja: A megszakitott vasarlasi folyamat folytatasahoz lehetéség biztositasa.

A vasarldi kosarban elhelyezett termék vasarlasi szandékot feltételez. Amennyiben a vasarldo nem torli a kosarbdl a terméket és nem
vasarolja meg, a kosar megtartja az adatokat és megrendelhet6 az eredeti kosar tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A Tarsasag jogos érdeke /GDPR 6. cikk (1) f)/

Adatkezeléssel érintett adatok: Az érintett elektronikus elérhetésége (felhasznald név, e-mail cime); A vasarlasi aktivitasra utalé adat
(a kosar tatalma)

Az adatkezelés idGtartama: A felhaszndld név és e-mail cim kezelésére a regisztracié visszavonasaig kerul sor.

4. Online fizetés

Az adatkezelés célja: A vasarlas lebonyolitasa érdekében, az érintett kérésére torténd online fizetés teljesitéséhez szlikséges.
Megjegyzés: Az adatkezelés adatfeldolgoz6 igénybevételével torténik.

Az adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Online fizetés technoldgiai feltételeinek biztositasa

Az adatfeldolgozo neve: OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Adatkezelési tajékoztatdja: http://simplepay.hu/vasarlo-aff/

Adatkezelés jogalapja: Szerz4dés teljesitése /GDPR 6. cikk (1) b)/

Adatkezeléssel érintett adatok:

Szamlazasi név, Szamlazasi cim, E-mail cim, Telefonszam, Szallitasi cim adatok

/Megjegyzés: A kezelt adatok az Elektronikus kereskedelemrdl sz6ld 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (1), (3) bekezdések alapjan
kerlltek meghatarozasra/

/Tajékoztatas: Az adatkezelés szliikséges a szerz6dés teljesitéséhez. Az adatok megadasa kotelezd, azok hidnyaban a szerz6dés nem
jon létre, a rendelés nem teljesithetd./

Az adatkezelés idGtartama: Az online fizetés lebonyolitasaig tart.

5. Szallitas:

Az adatkezelés célja: A vasarlas lebonyolitasa érdekében, az érintett kérésére torténé kiszallitas teljesitéséhez szlikséges.
/Megjegyzés: Az adatkezelés adatfeldolgozé igénybevételével torténik.

Az adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: A megvasarolt termék kiszallitasa, fuvarozas
Az adatfeldolgoz6 neve: DPD Hungary Kft., Magyar Posta Zrt.

Elérhet6ségei: dpd@dpd.hu

adatvedelem@posta.hu

Adatkezelési tdjékoztatéja: https://www.dpd.com/hu/hu/adatvedelem/
https://www.posta.hu/kozerdeku_adatok/tevekenyseg_mukodes

Adatkezeléssel érintett adatok:

Szallitasi név, szallitasi cim, Telefonszam, E-mail cim.

Az adatkezelés idGtartama: megadott személyes adatok kezelése a személyes adatok
megadasatol kezdddik, és a Postatv. vagy az érintett eltér6 rendelkezése hianyaban - a
kildemény feladasat kovet6 naptari év vége [Postatv. 54.§ (1)-(2) bek.]. A Tarsasag a postai
szolgaltatdshoz kapcsolddd valamennyi okiratot - igy a kézbesitési okiratot is — a kiallitastdl vagy
az okirat érvényességi idejének lejaratatdl szamitott egy évig meg6rzi [Postatv. 55.8 (7)
bekezdés].

6. Tarhely-szolgaltatas:

Az adatkezelés célja: A weboldal mlikodéséhez sziikséges technoldgiai feltételek biztositasa
/Megjegyzés: Az adatkezelés adatfeldolgozé igénybevételével torténik.

Az adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Az adatfeldolgozo neve: DigitalOcean, LLC

Elérhetéségei: privacy@digitalocean.com

Adatkezelési tajékoztatdja https://www.digitalocean.com/legal/privacy-policy/

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek /GDPR 6. cikk (1) f)/

/Jogos érdeket alapja:
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- Erdekmérlegelési teszt

- Elektronikus kereskedelemr6l sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdés
Adatkezeléssel érintett adatok:

A www.fehernyul.hu weboldalon kezelt valamennyi személyes adat.

Az adatkezelés idGtartama: Az egyes adatkezelések esetén meghatarozott idétartam.

II. Ertékesitéssel kapcsolatos adatkezelések

7. Hirlevél, direkt marketinggel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: A Tarsasagot és termékeit rekldamozd, valamint a kapcsolddd informaciokrol tajékoztatd elektronikus Gzenetek
eljuttatdsa az érintettek szamara

/Megjegyzés: Az adatkezelés adatfeldolgozd igénybevételével torténik.
Az adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Az adatfeldolgoz6 neve: The Rocket Science Group LLC

Elérhetdségei: privacy@mailchimp.com

Adatkezelési tajékoztatdja: https://mailchimp.com/legal/privacy/

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa /GDPR 6. cikk (1) a)/

- A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl szdold 2008. évi XLVIIL. torvény 6. §; valamint az
Elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvény 13/A. § (4) bekezdése alapjan

Tajékoztatas:
- Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett barmikor, ingyenesen visszavonhatja a hozzajarulast.
- A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

- A hozzajarulds visszavonasanak kovetkezménye, hogy - Ujbdli hozzajaruldasig - nem kerll kiklldésre reklamot, tajékoztatast
tartalmazoé elektronikus Gzenet a hozzajarulds alapjan kezelt elérhetéségre.

A hirlevél leiratkozas lehetséges a dpo@fehernyul.hu cimre térténé emailes értesitéssel vagy a mailchimp leiratkozas linkre kattintva.
Adatkezeléssel érintett adatok:

- Név

- Elektronikus elérhet6ség (e-mail cim; telefonszam);

- Az érintett hozzajarulasa /az érintett hozzajaruldasanak visszavonasa

Az adatkezelés idGtartama: A hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

8. Facebook:

Az adatkezelés célja: A www.facebook.com oldalon, a Tarsasag profiljan (Fehér Nyul Brewery) a webshop egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a népszer(sitése, tovabba kapcsolatteremtés az érdekléddkkel.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajaruldsa /GDPR 6. cikk (1) a)/

/Tajékoztatas:

- Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett barmikor, ingyenesen visszavonhatja a hozzajarulast.

- A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas elbtti adatkezelés jogszerliségét./

Adatkezeléssel érintett adatok: Az érintett www.facebook.com kdzbsségi oldalon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos
profilképe

Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjarol a https://www.facebook.com/about/privacy/ cimen
tajékozodhat az érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, mddjara, illetve az adatok torlési és
modositasi lehetéségeire a facebook.com kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik:(https://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf),
(https://www.facebook.com/about/privacy/)

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulds visszavonasaig.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

+ Facebook pixel alkalmazasa

A Facebook pixel (Facebook képpont) alkalmazasdval a Tarsasag adatokat kap a latogatok weboldal hasznalati szokasairdl. A
Facebook remarketing pixcel nem alkalmas személyek azonositdsara, azonban a kovet6kdd segitségével személyre szabott
ajanlatokat képes megjeleniteni a weboldal |atogatdinak Facebook feliiletén.

A Facebook pixellel kapcsolatos részletes tajékoztatd az alabbiakban érhet6 el:
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
9. Google analytics alkalmazésa

Az adatkezelés célja: A Tarsasdgot honlapjanak - www.fehernyul.hu - webanalitikai és latogatottsagi adatainak mérése, a honlap
fejlesztése érdekében

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa /GDPR 6. cikk (1) a)/

/Tajékoztatas:

- Hozzéjaruldson alapulé adatkezelés esetén az érintett barmikor, ingyenesen visszavonhatja a hozzajarulast.

- A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Tovabbi tajékoztatds: https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu /

Adatkezeléssel érintett adatok:

- IP cim

- Az érintett hozzajarulasa /az érintett hozzajarulasanak visszavonasa

Az adatkezelés idGtartama: A hozzajarulds visszavonasaig.

10. Google Ugyfélértékelések (Google Customer Reviews) alkalmazasa

Az adatkezelés célja: A Tarsasag honlapjan - www.fehernyul.hu - végrehajtott vasarldsokat kovetéen a vasarloi elégedettség
mérése, a szolgaltatdsok minéségének fejlesztése, valamint a tranzakciokhoz kapcsolddd informacidk gyljtése

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa /GDPR 6. cikk (1) a)/

/Tajékoztatas:
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- Hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett barmikor, ingyenesen visszavonhatja a hozzajaruldst. A hozzajarulas
visszavonasat az érintett megteheti a Fehér Nyul kézponti e-mail cimére (pl. info@fehernyul.hu) kildo6tt irdsbeli kérelemmel, a
weboldal siti (cookie) nyilatkozataban a beallitdsok mddositasaval, vagy a Google altal kikuldott értékelést kéré e-mail aljan talalhato
leiratkozasi (unsubscribe) linkre kattintva.

- A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
Tovabbi tédjékoztatds:_https://policies.google.com/privacy?hl=hu /

Adatkezeléssel érintett adatok:

- rendelés azonositdja

- e-mail cim

- vasarolt termékek adatai (tranzakcids informaciok)

- a Google altal alkalmazott sttik (cookie-k) és webjelzék (web beacon-06k) adatai

- Az érintett hozzajarulasa /az érintett hozzajaruldsanak visszavonasa
Az adatkezelés idGtartama: A hozzdjarulads visszavonasaig.

11.Panaszkezelés

Az adatkezelés célja: A Tarsasag szolgaltatasaival valamint termékeivel kapcsolatban a Tarsasag hivatalos elérhetGségeire eljuttatott,
panasznak mindsitett kifogasok, kérdések, problémak kezelése

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség /GDPR 6. cikk (1) c)/
A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § alapjan
Adatkezeléssel érintett adatok:

A panaszrdl felvett jegyz6konyv kotelez6 tartalma alapjan:

- a fogyasztd neve, lakcime,

- a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,

- a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

- a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

- a jegyz6konyvet felvevs személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli
panasz kivételével - a fogyasztd alairasa,

- a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

- telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznaldsdval kozolt szdbeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositdészama.

/ A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (5) bekezdése alapjan/
Az adatkezelés idGtartama: 5 évig - A fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

III. Altalanos tajékoztatok

1., Az adatvédelmi tajékoztatokban alkalmazott fogalmak ismertetése
I. Szamu melléklet
Fogalomtar

Adatfeldolgozd: Az a természetes, vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség, vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely muvelet
vagy mliveletek Gsszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon toérténd hozzaférhetévé tétel Utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Adatvédelmi tisztvisel6: A GDPR 4. szakasza (37-39. cikk) alapjan, a Debt-Invest Zrt. altal kijelolt személy.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, vagy lgynbkség, vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlenul attél, hogy harmadik fél-e.

Erintett: Barmely meghatarozott, a Tarsasdg adatkezelése soran, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil, vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy.

Erintett hozzajaruldsa: Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenll kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

GDPR: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérdl (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet)

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Profilalkotds: Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiiléndésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi

helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemz6k elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozd egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithatd.

Személyes adatok kilonleges kategdridi: Faji vagy etnikai szarmazasra; politikai véleményre; valldsi vagy vilagnézeti
meggy6zidésre; szakszervezeti tagsagra utald; a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok;
egészségligyi adatok; szexudlis életre vagy szexualis irdnyultsagra vonatkoz6 személyes adatok.

2. Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos tovabbi informacidk
II. Szamu melléklet:
Milyen jogai vannak a Tarsasag altal kezelt személyes adataival 6sszefliggésben?


https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

A hozzidféréshez valé6 Tajékoztatast kérhet arrdl, hogy a Tarsasagnal folyamatban van-e a személyes adatainak kezelése, és amennyil

Jog

A helyesbitéshez vald
jog

A torléshez vald jog

Az elfeledtetéshez vald
jog

Az adatkezelés
korlatozasahoz valo
jog

A tiltakozashoz vald
jog

az adatkezelés folyamatban van, jogosult megismerni, hogy miként kezeljiik személyes adatait, beleértve
aldbbiakat: - Az adatkezelés célja, indoka - A kezelt személyes adatok kategoridi - A személyes adatok megoszt
(kik az adatok cimzettjei) - Az adatkezelés idStartama, a meghatarozasara szolgalé kritériumok - Az Ont megill
jogok - A kezelt adatok forrdsa (Amennyiben az adatokat nem On bocsatotta rendelkezésre) - Az adatkeze
magaban foglal-e automatikus dontéshozatalt (Un. profilalkotast) - Amennyiben személyes adatai egy Eurc
Gazdasagi Térségen kivilli orszadgba keriilnek tovabbitasra, miképpen gondoskodik a Tarsasag az On ad:
védelmérdl Tovabba lehetésége van masolatot kérni az altalunk kezelt személyes adatairdl. Tovabbi példan
azonban csak az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékl dij ellenében kérvényezhetdk.

Fontos, hogy az érintettek megfelel6, naprakész és pontos személyes adatait kezelje a Tarsasag. Ezért célsz
élnie azon jogaval, hogy tajékoztassa a Tarsasagot, amennyiben barmely, a Tarsasag altal kezelt személyes ad
helytelen, vagy aktualitdsat vesztette. /pl. megvaltozott a lakdhelye/ Az adatok pontositasardl (kijavit
kiegészités) a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 1 hdnapon belil intézkedik, amennyiben
érintett hitelt érdemlGen igazolni tudja a helyesbitendé adat pontossagat.

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra vonatkozd személ
adatokat, a Tarsasag pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem né
torolje meghatarozott feltételek esetén.

Amennyiben a Tarsasag nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni kételes, az elérhetd technoldgic
a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd lépéseket - ideértve techn
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezelSket, hogy On kérelmezt
szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyai
torlését.

Amennyiben On kérte személyes adatai helyesbitését, kérelme beérkezésének id6pontjatdl személyes ad:
pontossaganak megerssitéséig, illetve az adatok kérelmének megfeleld modositasaig, avagy amennyiben
tiltakozott az adatkezelés ellen, Ggy annak kivizsgalasaig a Tarsasag, az On kérelmére korlatozza az adatkezels
Abban az esetben is kérelmezheti, hogy a Tarsasdg korlatozza személyes adatainak kezelését, ha: -
adatkezelés jogellenes, de nem szeretné, hogy toroljék a személyes adatokat. - a Tarsasagnak mar ni
szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztésér
érvényesitéséhez vagy védelméhez A korlatozas azt jelenti, hogy személyes adatait — azok tarolasat kivéw
kizarélag az On hozzajaruldsaval 6sszhangban kezelheti a Tarsasag, avagy abban az esetben, ha ez sziikséges
jogi igény érvényesitése kapcsan, valaki mas jogainak a védelméhez, illetve ha fontos kozérdek flizédik
adatkezeléshez.

On jogosult tiltakozni személyes adatai kezelése ellen, amennyiben arra a Tarsasag jogos érdeke alapjan kerdil :
illetve ha egy automatizalt dontést kivan feliilvizsgaltatni. Ilyen esetekben a Tarsasag csak akkor folytathatja
adatkezelést, ha bizonyitja, hogy ezt olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élvezi
az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben. Mindazondltal személyes adatait a Téarsasadg jogo:
kezelni, ha az jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikséges.



Az adat-
hordozhatésaghoz valo
jog

A hozzajarulas
visszavondsa

Tiltakozas kozvetlen
Uizletszerzés ellen

Automatizalt
dontéshozatal egyedi
ligyekben, beleértve a
profilalkotast

Kérheti a Tarsasagtdl, hogy - a hozzajarulds alapjan vagy a szerz6dés teljesitése érdekében térténé - adatkeze
céljabdl a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt és géppel olvash
formaban adja at Onnek. Tovabba joga van a Tarsasagtdl igényelni, hogy ezen adatokat egy masik adatke:z
részére tovabbitsa.

Amennyiben a Tarsasdg hozzajaruldson alapuld adatkezelést végez, uUgy On jogosult a hozzéjart
visszavonasara. Ilyen esetben a Tarsasag megsziinteti az e jogalapon alapulé adatkezelési tevékenységeket
kizérdlag hozzajarulds alapjan kezelt adatokat pedig torli.

Amennyiben az On személyes adatait a Tarsasag kdzvetlen lzletszerzés érdekében kezeli, a Tarsasag biztositj
jogot arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd - erec
vagy tovabbi - kezelése ellen, amelybe beletartozik a profilalkotds is, ha az a kozvetlen Uzletszerzés
kapcsolddik. Amennyiben On él a tiltakozasi jogaval a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében torte
kezelése ellen, akkor a Tarsasag a személyes adatokat a tovabbiakban e célbdl nem kezeli.

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve
profilalkotast is - alapuld dontés hatdlya, amely réd nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelen
mértékben érintené. Kivételt képez a fenti rendelkezés aldl, amennyiben a déntés: az On és a Tarsasag koz
szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szliikséges; meghozatalat a Tarsasagra alkalmazandé olyan ur
vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsadgainak, valamint jogos érdekeinek védelr
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

A Tarsasag a fent részletezett jogok gyakorlasara iranyuld kérelmet, a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belll teljesiti. /A kérelem
beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele./

A Tarsasag sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, az 1 hénapos hataridét tovabbi két
hdénappal meghosszabbithatja. A hatarid6é meghosszabbitdasa esetén, a Tarsasag, a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon
belll tajékoztatja az érintettet a hataridé hosszabbitas tényérdl és a késedelem okairol.

Az adatkezeléshez kapcsolddd érintetti jogainak gyakorlasat a Tarsasag elérhet6ségein kezdeményezheti. A Tarsasdg az aladbbi
formanyomtatvany elkészitésével kivan segitséget nyujtani az érintetti jogok gyakorlasahoz:

KERELEM - ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA[1]

A Tarsasaghoz érkezd kérelmek teljesitését megel6zéen a Tarsasag koteles azonositani a kérelmezét a jogosulatlan adatkezelés
veszélyének elkerlilése céljabol.

Amennyiben a Tarsasag nem tudja azonositani a kérelmez6t, mint az adatkezelés érintettjét, vagy az érintett nevében eljarni jogosult
személyt, abban az esetben a Tarsasag nem teljesitheti a kérelemben foglaltakat.

Milyen jogorvoslati lehetéségei vannak a Tarsasag altal kezelt személyes adataival kapcsolatban?

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

Amennyiben Ugy itéli meg, hogy a Tarsasag vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozd a személyes adatait érinté adatkezelési
tevékenysége soran jogsértést kovetett el vagy annak kozvetlen veszélye all fenn, vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal, amelynek vizsgalata ingyenes.

ElérhetGség
Postai cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webcim: www.naih.hu



Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Birdsag

Jogainak megsértése esetén lehet8sége van birésdghoz is fordulni. A per elbirdlasa a térvényszék hatdskérébe tartozik. On dénthet
ugy, hogy a pert a lakdhelye vagy a tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg.

Webcim: https://birosag.hu/birosag-kereso

[1] I. szdmU mellékletet

3. Az adatvédelmi incidens kezelésével kapcsolatos informaciok
III. Szamu melléklet

A Fehér Nyul Kft. az altala kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében olyan technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz,
melyek szavatoljak a felmért kockazatokkal aranyos és megfeleld védelmet.

Az alkalmazott biztonsagi intézkedések ellenére el6fordulhat olyan helyzet, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Amennyiben a fent részletezett esemény bekovetkezne, a Tarsasdg és az érintettek ko6zos érdeke, hogy mihamarabb azonositani
tudja az adatvédelmi incidens tényét és annak hatdsait, mely alapjan a Tarsasag incidens kezel6 csoportja csokkenteni tudja
biztonsag sérllésébdl fakado negativ kovetkezményeit.

A Tarsasag az incidensrél valé tudomasszerzést kévetéen tud eleget tenni az alabbi kdtelezettségeinek:
- Nyilvantartas vezetése

- Az incidens bejelentése a felligyeleti hatésagnak, amennyiben az valdszinlsithetéen kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve

- Az érintettek tajékoztatdsa, amennyiben az incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadséagaira nézve

Ezért kérjik, hogy sziveskedjen tajékoztatni a Tarsasagot, minden olyan adatvédelmi incidensrél, amelyrél informacioval rendelkezik.

Az adatkezel6 megnevezése

Fehér Nyul S6rf6z6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Fehér Nyul Kft.)

Kapcsolattartasra szolgald elérhetGségei

Székhely/Postai cim 1095 Budapest, Soroksari Ut 110-112.
Személyes ligyfélfogadas 1095 Budapest, Soroksari ut 110-112.
E-mail cim info@fehernyul.hu
Webcim www.fehernyul.hu
Telefon +36 30 429 8593

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei

Postai cim 1095 Budapest, Soroksari Ut 110-112.
E-mail cim dpo@fehernyul.hu
Telefon +36 30 429 8593

Formanyomtatvany - Adatvédelmi incidens bejelentéséhez

Amennyiben a bejelentés alapjan megallapithatd, hogy valéban adatvédelmi incidens kovetkezett be, a Fehér Nyul Kft. az incidensrdl
valo tudomasszerzést kdvetben az alabbiak szerint tesz eleget a kotelezettségeinek:

- Nyilvantartas vezet, melyben régziti az incidenssel kapcsolatos tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket

- Az incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, 72 draval azutén, hogy az adatvédelmi incidens tudomasara jutott,
bejelenti a felligyeleti hatdésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve

- Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl
4. A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozdkkal kapcsolatos tovabbi informacidk
IV. Szamu melléklet:
Adatfeldolgozdk igénybevétele



A Fehér Nyul Kft. tevékenységének ellatdsa soran el6fordulnak olyan technikai mlveletek, és egyéb intézkedések, melyek
végrehajtasahoz kiils6 segitség igénybevételére van szlikség.

A Térsasag jogosult arra, hogy - a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések betartdsa és az Ugyfelek tdjékoztatdsa mellett - ezen
feladatok végrehajtasaval Adatfeldolgozdt bizzon meg. Az igénybe vett Adatfeldolgozdk a Tarsasag nevében és utasitasai altal jarnak
el, s a feladatok ellatédsa érdekében személyes adatot kezelnek.

A Tarsasag kizardlag olyan Adatfeldolgozot vesz igénybe, amely megfelelé garanciakat nyljt az adatkezelés jogszabalyi elGirdasok
szerinti végzése vonatkozésaban.

A Tarsasag kizarolag az adatfeldolgozasi feladat ellatasahoz sziikséges mértékben, és idGtartamig tovabbitja az érintett személyes
adatait az Adatfeldolgozé részére, mely adatokat az Adatfeldolgozd koteles visszajuttatni és/vagy toérdlni az adatfeldolgozéi minGsége
megsz(inésekor.

5. A Fehér Nyul Kft. altal végzett adatkezeléssel kapcsolatban irdnyadd jogszabalyok
V. Szamu melléklet:

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl - (Tovabbiakban: Altaldnos Adatvédelmi Rendelet; vagy GDPR);

- Az informécids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrdl sz6l6 2011, évi CXII. térvény - (Tovabbiakban: Infotv.)

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Tovabbiakban: Ekertv.)

- A gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. térvény - (Tovabbiakban: Grtv)
- Az elektronikus hirkozlésrél 2003. évi C. térvény - (Tovabbiakban: Ehtv.)

- A Polgari Térvénykonyvrol sz6ld 2013. évi V. torvény - (Tovabbiakban: Ptk.)

- A Szamvitelrdl sz416 2000. évi C. térvény — (Tovabbiakban: Szamv.tv.)

SIMPLEPAY Adattovabbitasi nyilatkozat

~Tudomasul veszem, hogy a Fehér Nyul Kft (Budapest, 1095 Soroksari Ut 110-112) adatkezel6 altal a(z) [shop.fehernyul.hu]
felhasznaldi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft.,, mint adatfeldolgozd részére. Az
adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: [Név, Emailcim, Telefonszam, Szamlazasi cim adatok, Szallitasi cim adatok]

L

Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az alabbi
linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff
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